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1. PRAAMBEL: Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen sind grundsatzlich fiir Rechts-
geschéfte zwischen Unternehmern konzipiert. Sofern auch Rechtsgeschéfte mit Verbrau-
chern im Sinne des § 1 Abs. 1/2 des Konsumentenschutz-Gesetzes BGBI 140/79 in der
jeweils gltigen Fassung zu Grunde gelegt werden, gelten sie nur insoweit, als sie nicht den
zwingenden Bestimmungen dieses Gesetzes widersprechen.

Allen unseren Angeboten, Verkaufen, Lieferungen, Leistungen und Vertragen liegen aus-
schlieBlich die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen zu Grunde, und zwar
auch dann, wenn unser Vertragspartner eigene anders lautende Geschaftsbedingungen als
verbindlich vorschreiben sollte. Abweichungen von unseren Geschéftsbedingungen, sowie
Sondervereinbarungen, bedirfen zu Ihrer Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestatigung
im Einzelfall. Auftrdge gelten, erst dann als angenommen, wenn Sie von uns schriftlich
bestatigt worden sind. Stillschweigen gilt nicht als Einverstandnis.

2. KOSTENVORANSCHLAGE: Kostenvoranschlage werden nur schriftlich erteilt. Die Er-
stellung eines Kostenvoranschlages verpflichtet uns nicht zur Annahme eines Auftrages
auf Ausfiihrung der im Kostenvoranschlag verzeichneten Leistungen. Kostenvoranschlage
sind entgeltlich, doch wird bei Erteilung eines Auftrages im Umfang des Kostenvoranschla-
ges bezahltes Entgelt gutgeschrieben. Die in Kostenvoranschlagen verzeichneten Preise
gelten fiir den Tag, dessen Datum der Kostenvoranschlag trégt und sind in diesen nur die
Kosten der ausdrticklich angefiihrten Leistungen berticksichtigt.

Angebote werden ebenfalls nur schriftich erstellt; die Annahme eines Anbotes ist nur hin-
sichtlich der gesamten angebotenen Leistungen mdglich.

3. LEISTUNGSAUSFUHRUNG: Zur Ausfilhrung der Leistung sind wir friihestens ver-
pflichtet, sobald alle technischen und vertraglichen Einzelheiten geklart sind und der Auf-
traggeber seine Verpflichtungen erfilllt, sowie die baulichen, technischen und rechtlichen
Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen und die in diesen Bedingungen vorgesehene
oder einzeln vereinbarte Anzahlung geleistet hat. Erforderliche Bewilligungen Dritter, insbe-
sondere der Behdrden oder Energieversorgungs-unternehmungen, sowie vorgeschriebene
Meldungen an die Behérden sind vom Auftraggeber vor Ausfihrung der Leistung auf seine
Kosten zu veranlassen und uns nachzuweisen.

Der Auftraggeber hat uns fiir die Zeit der Leistungsausfiihrung kostenlos die erforderliche
Energie sowie versperrbare Rdume fiir den Aufenthalt unserer Mitarbeiter und fiir die siche-
re Lagerung von Werkzeugen und Materialien zur Verfiigung zu stellen.

Die Vornahme von dem Auftraggeber zumutbaren Anderungen in technischen Belangen
bleibt uns im Zuge der Leistungsausfihrung vorbehalten.

4. LEISTUNGSTERMINE: Wir sind bereit die vereinbarten Termine einzuhalten. Wird der
Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Ausfiihrung selbst ohne unser Verschulden ver-
zOgert, bewirkt dies eine Verlangerung der vereinbarten Ausfiihrungsfristen. Durch derarti-
ge Verzdgerungen auflaufende Mehrkosten sind vom Auftraggeber dann zu ersetzen, wenn
die die Verzégerung bewirkenden Umsténde seiner Rechtsphére zuzurechnen sind.

Wir sind berechtigt vom Vertrag zurilickzutreten, wenn die Ausfiihrung der Leistung durch
hohere Gewalt, Arbeitskonflikte oder sonstige fiir uns unabwendbare Ereignisse (z.B. Pro-
duktionseinstellung bei Lieferfirmen etc.) unméglich wird.

Bei Verzug in der Erbringung unserer Leistungen ist der Auftraggeber zum Vertragsriicktritt
nur nach schriftlicher Setzung einer angemessenen Nachfrist bei gleichzeitigem Hinweis
auf den sonst durchzufihrenden Vertragsruckiritt berechtigt. Soweit nicht im Einzelfall spe-
zielle diesbezligliche Vereinbarungen z.B. lber Pdnale etc. getroffen wurden, steht dem
Auftraggeber auch im Falle eines Vertragriicktrittes oder verspateter Ausfiihrung unserer
Leistung kein wie immer gearteter Anspruch, insbesondere auch kein Schadenersatzan-
spruch, zu. Wenn uns das Verschulden an der Verspatung trifft, sind wir allerdings nicht
berechtigt Preiserhdhungen, die bei fristgerechter Erbringung der Leistung nicht angefallen
waren, zu verrechnen.

5. PREISE: Treten zwischen dem fiir die Preisermittlung relevanten Tag (Datum des Kos-
tenvoranschlages bzw. VertragsabschluR) und der Leistungsausfiihrung Lohn- oder Materi-
alerhdhungen ein, fihrt dies im gleichen Umfang auch zu einer Erh6hung der angebotenen
bzw. vereinbarten Preise.

Im Gibrigen wird der Arbeitsaufwand nach unseren Satzen verrechnet und gilt dies insbeson-
dere fiir Uberstunden, Reisekosten, Nachtigungskosten, Zulagen, Auslésen und derglei-
chen. Ist der Auftrag seiner Natur nach dringend auszufiihren oder wird vom Auftraggeber
eine dringende Ausfilhrung gewiinscht, werden die durch Uberstunden und beschleunigte
Materialbeschaffung auflaufenden Mehrkosten verrechnet. Fiir Materialverschnitt wird ein
Zuschlag in dem in der einschldgigen O-Norm festgelegten AusmaR berechnet.

Wenn Gerate, Materialien und &hnliches vom Auftraggeber beigestellt werden, sind wir
berechtigt hiefir 12 Prozent unserer Verkaufspreise fiir derartige beigestellte Gerate und
Materialien zu berechnen.

Bei Zahlungsverzug ist der Auftraggeber verpflichtet auch die Kosten von Inkassobiiros
oder vorprozeRualer anwaltlicher Tatigkeit in voller Hohe zu bezahlen. Eingehende Zah-
lungen werden zun&chst auf derartige Spesen und Kosten und in der Folge auf Zinsen und
dann erst auf das Kapitel verrechnet. Gewahrte Rabatte werden im Falle des Konkurses
oder Ausgleiches des Auftraggebers hinfallig.

6. UBERNAHME: Wenn der Auftraggeber eine von uns ihm rechtzeitig angekiindigte Uber-
nahme unserer Leistung nicht durchfiihrt, gilt sie mit dem vorgesehenen Tag als abgenommen.
Wenn der Auftraggeber uns einen Gegenstand zur Instandsetzung, Uberpriifung, Ver-
wahrung und dergleichen ibergibt, geht dieser Gegenstand entschadigungslos in unser
Eigentumsrecht Uber, wenn der Auftraggeber ihn nicht innerhalb von 12 Monaten ab

@D ELEKTRO
@im» BOSTELMANN
@mm» SERVICE 0-24h

Verstandigung von der Fertigstellung bzw. Abholbereitschaft nicht abholt. Im (Gibrigen ist
der Auftraggeber, wenn er einen derartigen Gegenstand nicht innerhalb von 30 Tagen ab
Verstandigung abholt, verpflichtet eine angemessene Lagergebiihr zu bezahlen und lagert
dieser Gegenstand ab diesem Zeitpunkt auf seine Gefahr.

Alle gelieferten Waren und Gerate bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung unserer ge-
samten Forderungen unser Eigentum. Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir berechtigt
derartige Geréate, Waren und Materialien, auch wenn sie schon montiert waren, wieder zu
entfernen.

7. FALLIGKEITEN: Vor Arbeitsbeginn ist eine Anzahlung in Hhe von 30% der Auftrags-
summe zu leisten. Wir sind nach MaRRgabe des Fortschrittes der Leistungsausfiihrung be-
rechtigt Teilrechnungen zu legen und Teilzahlungen zu verlangen.

Bei Zahlungsverzug des Auftraggebers sind wir ohne besonderen Nachweis berechtigt
13,5% p.a. Verzugszinsen zu berechnen. Unser Recht den Ersatz héherer Zinsen bzw.
eines eintretenden Schadens zu verlangen, wird hiedurch nicht beeintrachtigt.

Wenn der Auftraggeber mit einer falligen Zahlung in Verzug ist, tritt Terminverlust ein und
sind wir auBerdem unter Setzung einer angemessenen Nachfrist berechtigt vom Vertrag
zurlickzutreten. In diesem Fall steht uns das vereinbarte Entgelt unter Abzug dessen, was
wir durch die unterbliebene Leistungsausfiihrung erspart haben, zu.

Bei einer Verschlechterung der finanziellen Situation des Auftraggebers sind wir berechtigt
den Gesamtbetrag sofort féllig zu stellen.

8. GEWAHRLEISTUNG: Wir leisten fiir den gesetzlichen oder vereinbarten Zeitraum dafiir
Gewahr, dak unsere Lieferungen und Leistungen in Ubereinstimmung mit dem abgeschlos-
senen Vertrag frei von Fehlern sind.

Alifallige Riigen wegen Material-, Herstellungs- oder sonstiger Mangel sind uns innerhalb
von drei Werktagen nach deren mdglicher Entdeckung unter genauer Bezeichnung dersel-
ben schriftlich anzuzeigen.

Im Rahmen der Gewahrleistung sind wir nur zur Reparatur oder zum Austausch fehler-
hafter Teile verpflichtet. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers sind ausgeschlos-
sen und erstreckt sich die Gewahrleistung insbesondere nicht auf jene Teile, die in Folge
ihres normalen Gebrauches verschleien und regelmaRig ereuert werden miissen. Ein
Gewahrleistungsanspruch ist dariiber hinaus auch ausgeschlossen, wenn ausgenommen
bei Notreparatur oder unserem Verzug in Erfiillung der Gewahrleistung die vom Mangel
betroffenen Teile von dritter Hand oder vom Auftraggeber selbst verandert oder in Stand
gesetzt worden sind.

Voraussetzung fir die Inanspruchnahme jedweder Gewahrleistungsanspriiche ist, daR der
Auftraggeber bis dahin seine gesamten Verpflichtungen aus dem Vertrag voll und ganz, und
zwar einschlieBlich aller Nebengebuhren erfiillt hat.

Wir ibernehmen keine wie immer geartete Haftung und Vergutung fir Nachteile, die dem
Auftraggeber wegen eingetretener Mangel entstanden sind (z.B. Kapital- und Zinsenverlus-
te durch Stérungen, Lieferzeitliberschreitungen, etc.); eine Haftung fiir Folgeschaden und
insbesondere entgangenen Gewinn ist ebenfalls ausgeschlossen.

Wenn die Behebung eines nachgewiesenen Mangels nur mit unverhaltnismaRig hohen
Kosten méglich ist, ist nach unserer Wahl eine angemessene Preisminderung zu gewahren
oder ersatzweise eine gleich geeignete Sache nachzuliefern.

Vom Auftraggeber beigestellte Gerate oder sonstige Materialien sind nicht Gegenstand der
Gewahrleistung.

Sofern die Mangelbehebung nicht an Ort und Stelle erfolgen muR, werden Reparaturen
an unserem Geschaftssitz durchgefihrt und erfolgt der Hin- und Riicktransport auf Kosten
und Gefahr des Auftraggebers. Wiinscht dieser eine derartige Mangelbehebung an Ort und
Stelle hat er fiir die bezughabenden Mehrkosten aufzukommen.

9. KOMPENSATIONSVERBOT: Der Auftraggeber ist nicht berechtigt Zahlungen wegen
nicht vollstandiger Lieferung, behaupteter Garantie- oder Gewéahrleistungsanspriiche oder
aus sonstigen Griinden zuriickzubehalten und ist jede Kompensation mit derartigen An-
spriichen gegentiber unseren Anspriichen ausgeschlossen.

10. GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT: Als Gerichtsstand und Erfiillungsort wird
Wien ausschlieRlich vereinbart.

11. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN: Wir sind jederzeit berechtigt uns bei der Erfilllung
unserer Verpflichtungen Dritter zu bedienen. Der Auftraggeber verpflichtet sich unsere Mit-
arbeiter, die mit ihm in Kontakt getreten sind, nicht fiir sich oder Dritte abzuwerben bzw.
deren Dienste auRerhalb des zwischen uns und ihm bestehenden Vertragsverhéltnisses in
Anspruch zu nehmen. Im Falle des Zuwiderhandelns sind wir fir jeden einzelnen Fall des
Zuwiderhandelns berechtigt vom Auftraggeber eine nicht dem richterlichen M&Rigungsrecht
unterliegende Vertragsstrafe in Hohe von maximal zehn Prozent des gesamten vertragli-
chen Entgeltes zu verlangen.

Sofern einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschafts-bedingungen nicht rechts-
wirksam sind oder rechtsunwirksam werden, gelten die tbrigen Bedingungen weiterhin und
sind ungiiltige Bestimmungen durch den Sinn dieser Bedingungen entsprechende giiltige
Bestimmungen zu ersetzen.

Anderungen dieser Geschaftsbedingungen und Abweichungen von diesen bediirfen der
Schriftform. Vereinbarte O-Normen gelten nur insoweit, als sie diesen Geschaftsbedingun-
gen nicht widersprechen.
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